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PROBLEMI NASIL ¢OzDUK?...

: Baris Dili.
: Sorun Cézme Yontemi Olarak Baris Dili.
: 1) Sorun ¢6zme yontemlerini tanima,
2) Sorun ¢6zmede dil ve iletisimin 6nemini fark etme,
3) Sorun ¢ézmede bariscil ve siddet disi yontemleri tercih etme,
: Rol Oynama
: 45+45 dk.
: Rol (Durum) Kartlari, Katilimci sayisinin yarisi kadar A4 kagidi.

:1) KAYAD -Kadindan Yasama Destek Dernegi-. (2011). Kapsayici, Onyargisiz Egitim igin Liderler
(Ogretmen ve Genglik Calisanlari igin Baris Egitimi Rehberi, Hazirlayan: Omir Yilmaz

(Cev:A.lsik), Ates Matbaasi: KKTC,. http://www.kayadcommunitycenter.com/kayad-life-tr.pdf
2) Turnikli, A., Kagmaz, T., ikiz, E. ve Balcl, F. (2009). Anlasmazliklarin Céziimii , Miizakere ve
Akran-Arabuluculuk Egitim Programi. Maya Akademi:Ankara.

3) Uluslararasi Af Orgiitii. (2002), ilk Adim: insan Haklari Egitimine Baslangig icin El Kitabi (Cev:
i. Ustiiner ve G.G. Ataman),istanbul.

:Katilimci sayisinin yarisi kadar sorun (durum) belirleyiniz. Bunun igin EK-1'de verilen
durumlari dogrudan ya da yeniden diizenleyerek kullanabilirsiniz. Katilimcilari ikili gruplara
ayiriniz. Katihmcilara dagitilacak durum ile ilgili canlandirma yapacaklarini belirtiniz. Siiregte
dogal davranmalarinin 6nemli oldugunu vurgulayiniz. Her durumda ideal bir sonuca ulagsmanin
gic¢ oldugunu bu nedenle ideal bir sonuca ulasmak igin kendilerini zorlamamalari gerektigini
soyleyiniz. Etkinligin amaci; idealize edilmis bir sonuca ulasmak yerine katiimcilarin “kazan-
kaybet”, “kaybet-kaybet” ve “kazan-kazan” seklindeki temel sorun ¢ézme ydntemlerinden
hangisini kullandiklarini belirleme ve barisgil yolla/baris dilini kullanarak sorun ¢6zmenin
glcluklerini gozlemlemektir.

:Her gruba rol kartlarini dagitiniz. Kendi aralarinda rollerini anlamalari ve tartismalari igin 15
dakika slre veriniz. Daha sonra gondllilerden baslayarak sorunu (durumu) esas alan bir
canlandirma yapmalarini isteyiniz. Her ske¢ tamamladiktan sonra izleyicilere (diger gruplara)
degerlendirme bolimindeki 1. ve 2. Sorulari; rol yapan gruba ise 3. soruyu yoneltebilirsiniz.
Degerlendirme amagli daha farkl sorular da ekleyebilirsiniz.

:izleyici diger gruplara sorunun ¢éziimiinde hangi ydntemin/ydntemlerin (kazan-kaybet;
kaybet- kaybet; kazan-kazan) tercih edildigini sorunuz? (En az iki kisiden gorts/yorum aliniz
ve cevaplari rol oynayanlara sorarak birlikte degerlendiriniz).

1) Canlandirmada kullanilan dil baris dili miydi?
2) Sorun daha farkh ¢éziilebilir miydi? Nasil?

3) Roll oynarken neler hissettiniz? En ¢ok nerede zorlandiniz?

: ANLASMAZLIKLARI ¢6ZUM STRATEJILERi

KAVGA KACIS AKIS
Saldirgan Pasif Kararli
Siddetli, Hikmeden Kacinan ya da teslim olan isbirlikci
Ben kazanirim - Sen Ben kaybederim ya da Sen Ben kazanirim — Sen
kaybedersin kazanirsin — Sen kaybedersin kazanirsin
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EK-1

SORUNLAR/DURUMLAR

is yerinde beraber calistigin bir arkadasina 2 yil 6nce borg para vermistin. Dért kez istemene
ragmen alamadin. Borg verdigin parayi besinci kez istiyorsun.

Kilik kiyafete 6Gnem veren bir kisi degilsiniz. Bu nedenle ¢ok rahat ve siradan giyinen mitevazi
bir yasaminiz var. Liiks bir semtte, liks bir magazadan ayakkabi almaya gittiniz. Ama magaza
gorevlilerini cagirmaniza ragmen, giyim kusaminizdan olsa gerek, hicbiri sizinle ilgilenmiyor.
Fakat siz bir ayakkabi begendiniz ve onu almak istiyorsunuz.

Unli bir is adamisiniz. Bir gazeteci sizinle ilgili gercek disi bir haber yapti. Gittiginiz bir
toplantida bu gazete muhabirini gordiinliz. Bu sorunu ¢cdzmek istiyorsunuz.

Bindiginiz mahalle dolmusunun soforl, trafik sikisikhigini gerekce gostererek glizergah
degistirip sizi inmeniz gereken duraktan daha uzak bir yerde indirecek. Siz ise inmeniz
gereken yerde inmek istiyorsunuz.

30 yil 6nce Almanya’ya isci olarak gittin. Su anda orada kiictik bir lokantan var ve artik orada
yasiyorsun. Calistigin yerde yanina yerli bir Alman gelerek sana “burasi benim ulkem sizler
bizim islerimizi ¢aldiniz” diyerek bagirmaya basladi.

Yeni bir araba aldiniz. Oglunuzun ise ehliyeti yok. Siz arabanin anahtarini kardesinize emanet
ettiniz ve kimseye vermemesini sdylediniz. Ancak oglunuzu araba ile gezerken gordiiniz.
Kardesinize ¢ok sinirlendiniz.

Sabah kalktiniz okula gideceksiniz. Servis gelmek lzere. Gomleginizi giyeceksiniz fakat hig
atalt gomlek kalmamis. Okula farkli renkte bir gémlek giyerek gittin. Fakat okul yoneticisi
okulun géomlegini giymedigin icin seni derse almak istemiyor.

Trafikte ara¢ kullaniyorsunuz. Oniiniizde birgok ara¢ olmasina ragmen bir araba siirekli korna
calarak 6niintze gegmeye calisiyor. Siz yol vermediginiz igin ¢ok sinirlenen adam manevra
yapip 6niinize gecmeye ¢alisirken sizin aynaniza garpip, aynanizi kirdi.

Semtinizin duraginda otobiis sirasindasiniz. Oniiniizde 3 kisi var. Fakat onlarin éniine 1 genc
gecti. 3. kisi olan yasli bey uyarmasina ragmen gen¢ adam aldiris etmedi ve siz ¢ok
sinirlendiniz. Kendisi ile konusmak istediginizde “Size ne? Ben beyefendinin 6niine gectim.”
dedi.

Evde aksam ¢ok glizel bir sinema filmi var ve onu izlemek istiyorsunuz. Ancak agabeyinin
taraftari oldugu takimin magi ise film bitmeye yarim saat kala basliyor ve sampiyonluk magi.
Her ikinizde kumandanin kendinizde olmasini istiyorsunuz.

Odevleri birlikte yapmaniza ragmen grup sozciisii olan (sunum yapan) arkadasiniz sanki
odevdeki tim 6nemli isleri -hatta 6devi- tek basina yapmis gibi sunuyor. Ne yaparsiniz?
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Tasradan gelerek sehirdeki bir okula kayit yaptirdin. Sen de sinif takiminda oynamak
istiyorsun ama takim kaptani “Sen top oynamayi ne bilirsin koyli!” dedi ve seni takima
almadi.

is yerinde calisan (ya da siniftan) bir arkadasinin sana ad (lakap) taktigini 6grendin. Bu durum
neseni kagirdi ve bu kisi ile yemek sirasinda karsilastin ne yaparsin.

Spor yaptigin yere 3 kisi geldi. iclerinden biri senin yeterince spor yaptigini artik kendilerinin
orada top oynayacagini bu nedenle de orayi terk etmeni soyledi. Oysa sen bir siire daha spor
yapmak istiyorsun.

Cok yakin arkadaslarindan biri senin bir sirrini diger arkadaslarinla paylasti. Bu durum seni
¢ok (izdi ve sinirlendirdi. Sirrini paylasan arkadasinla karsilastin.

Yolcu otobisiinde yan koltugunuzda oturan gen¢ adam mp3 calar ile mizik dinliyor ancak
mizigin sesi ¢ok ylksek ve sizi rahatsiz ediyor. Siz rica ettiginizde sesini kisiyorum diyor ama
ayni sekilde dinlemeye devam ediyor.

Oturdugunuz apartmanin giris katinda oturan kisi apartman bahgesine bir kopek kulibesi
yaparak icerisinde kopek beslemeye basladi. Bitlin apartman sakinleri bu duruma tepkili
olmasina ragmen bu kisinin daha 6nce ¢ok fazla kisi ile kavga ettigini gérdukleri igin hi¢ kimse
de onunla tartismak istemiyor. Siz ise apartmana girerken bu kisiyi kdpek kuliibesinin yaninda
gordlinlz. Size “Beyefendi iyi aksamlar dilerim. “dedi. Ne yaparsiniz?

Apartmana yeni tasinan komsunuz gece saat 12.00’da matkapla bir seyler yapiyor ve saat 2
oldu hala devam ediyor. Fakat bu sesler sizi ¢ok rahatsiz ediyor. Onunla konusmaya
gidiyorsunuz.

Bir lokantada is yemegi icin 6 kisilik yer ayirttiniz. Fakat oraya vardiginizda size 4 Kkisilik
masanin rezerve edildigini ve baska da bos masa olmadigini gérdiiniz.

Metroda seyahat ediyorsunuz. Metroya bir grup geng bindi. Karsinizda oturan genclerden biri
yaninizdaki koltuga ayaklarini uzatti. Siz ona dyle oturmamasi gerektigini sdyleyince “Sana
ne? Orasl senin yerin degil ki “dedi.



